


Οίκος Dallmayr
Ιστορία

Περίπου στα 1700

1933

Ο Konrad Werner Wille, ένας έμπορος από 
τη Βρέμη, μόλις 19 ετών, δημιουργεί ένα 
εξειδικευμένο τμήμα για καφέ στην 
Dallmayr. Αγοράζει τον πράσινο καφέ, τον 
καβουρδίζει μόνος του και οργανώνει τις 
πωλήσεις.

1870

1912

Ανάπτυξη και επέκταση καταστήματος:
Το κατάστημα επεκτείνεται σε υπερδιπλάσιο 
μέγεθος και αριθμεί 70 υπαλλήλους.

1895

Κοντά στα 1900

Υπό τη διοίκηση της Therese Randlkofer, η 
Dallmayr εξελίσσεται σε ένα από τα κορυφαία 
delicatessen στην Ευρώπη και του απονέμεται 
ο τίτλος του προμηθευτή σε 15 βασιλικούς 
οίκους.

Οι πρώτες αναφορές στην εταιρεία που 
αργότερα θα γίνονταν γνωστή ως 
“Dallmayr” χρονολογούνται από το 1700. 
Διοικούνταν από τον επιχειρηματία του 
Μονάχου Christian Reitter και ήταν ένα 
κατάστημα τροφίμων.

Η εταιρεία πήρε το όνομά της από τον 
ιδιοκτήτη και επιχειρηματία Alois Dallmayr 
από το Wolnzach, της περιοχής Hallertau, 
της Γερμανίας.

Ο Alois Dallmayr πουλά το κτίριο και 
το κατάστημα τροφίμων στον Anton 
Randlkofer. Μετά τον θάνατό του, η 
χήρα του Therese Randlkofer 
κληρονομεί και αναλαμβάνει την 
εταιρεία.



Οίκος Dallmayr
Ιστορία

1940s

Κατά την διάρκεια του πολέμου το κεντρικό 
κτίριο στην οδό Dienerstrasse
καταστρέφεται ολοσχερώς. 

Ο Paul Randlkofer και ο Konrad Werner Wille 
βάζουν όλη τους την ενέργεια να ξαναχτίσουν 
την εταιρεία.

2005

1960s

Το 1964, ο Kornad Werner δημιουργεί το 
χαρμάνι για το γνωστό προϊόν Dallmayr 
Prodomo και ταυτόχρονα ξεκινάει 
διανομή στην Λιανική.
Ένας στόλος από 200 Volkswagen 
αμάξια μετέφεραν καφέ και φρέσκα 
προϊόντα  απευθείας σε πελάτες.

1991

Επεκτείνοντας στο εξωτερικό: Τα πρώτα 
μηχανήματα αυτόματης πώλησης 
Dallmayr εγκαθίστανται στην Κεντρική 
και Ανατολική Ευρώπη.

1977

Νέα διοίκηση: Ο Wolfgang Wille και ο 
Georg Randlkofer, ο δισέγγονος των Anton 
και Therese Randlkofer, αναλαμβάνουν την 
διεύθυνση της εταιρείας.

Ο Wolfgang Wille, γιος του Konrad Werner Wille 
και μαθητής εκείνη την εποχή, αναπτύσσει 
προϊόντα καφέ για μηχανές αυτόματης πώλησης 
για πρώτη φορά. Με τη BMW, κερδίζει τον 
πρώτο μεγάλο πελάτη μηχανών αυτόματης 
πώλησης, θέτοντας τα θεμέλια για το Dallmayr 
Vending & Office.

Κοιτάζοντας το μέλλον: Ιδρύεται η 
Dallmayr Card Systems (γνωστή σήμερα 
ως Dallmayr Pay), ολοκληρώνοντας το 
portfolio προϊότων που προσφέρει η 
Vending & Office.
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2006

Υλοποιείται η πρώτη σημαντική ανακαίνιση στο 
κατάστημα Delicatessen και στην συνέχεια 
ανοίγει και το εστιατόριο υψηλής εστίασης
“Alois” (2 αστέρια Michelin).

Σήμερα

2009

Επέκταση στον κλάδο της Εστίασης: Ο 
καφές και το τσάι Dallmayr 
προσφέρονται σε έναν αυξανόμενο 
αριθμό καφέ, εστιατορίων και 
ξενοδοχείων.

2017

Οι Dallmayr, Heimbs και Azul 
εντάσσονται από κοινού κάτω από 
την ομπρέλα της νεοϊδρυθείσας 
Dallmayr Gastronomie Service 
GmbH & Co. KG.

2014

2015
Ο Florian Randlkofer γίνεται η πέμπτη 
γενιά της οικογένειας που διευθύνει την 
εταιρεία, παίρνοντας την σκυτάλη από 
τον πατέρα του Georg Randlkofer. Η 
Dallmayr διοικείται πλέον από κοινού 
από τον Florian Randlkofer και τον 
Wolfgang Wille.

Η γνώση δημιουργεί ευχαρίστηση. Η 
Ακαδημία Dallmayr άνοιξε με αυτό το 
ρητό το 2014.

Περίπου 4.200 εργαζόμενοι σε 
περισσότερες από 50 χώρες διασφαλίζουν 
ότι η εταιρεία προσφέρει την υψηλότερη 
ποιότητα προϊόντων σε όλους τους κλάδους 
που δραστηριοποιείται.



Οίκος Dallmayr
Οι αξίες

Παθιασμένος με αυτή τη εξαιρετικά 
ιδιαίτερη γευστική αίσθηση

Τελειότητα

Καφές υψηλής ποιότητας

ΒιωσιμότηταΑυθεντικότητα

Δημιουργικότητα
Αγάπη για
λεπτομέρεια

Καινοτομία
Τεχνογνωσία 

μίας 
οικογενειακής 
επιχείρησής

Φροντίδα 
και 

επιμέλειαΠαράδοση

Δεξιοτεχνία



Ο Οίκος Dallmayr
Συνοπτικά

50
έχει παρουσία σε

50 χώρες

1700
διαχρονική απόλαυση 

από το 1700

>1 bln
ο τζίρος πωλήσεων 
της Dallmayr Group 

ετησίως

4,200
εργαζομένους σε όλο 

τον κόσμο

95%
αναγνωσιμότητα 

μάρκας στην 
Γερμανία

3.5 mln
άνθρωποι από όλο τον 
κόσμο επισκέπτονται το 
κατάστημα Dallmayr στο 
Μόναχο κάθε χρόνο

400   71,000
   φλιτζάνια δοκιμάζονται                      τόνοι καφέ
   κάθε μέρα από τους                καβουρδίζονται ετησίως
γευσιγνώστες στην Dallmayr

130
χρόνια εμπειρίας

στο Τσάι 

121,000
εγκατεστημένες μηχανές 

vending στη Γερμανία και 
στο Εξωτερικό



Ο Οίκος Dallmayr

3.5 mln
Γερμανοί αλλά και τουρίστες 

από όλο τον κόσμο 
επισκέπτονται το ιστορικό 

κατάστημα Delicatessen της 
Dallmayr στο Μόναχο κάθε 

χρόνο

8,500
προϊόντα είναι διαθέσιμα 

σε 18 κατηγορίες τα 
οποία προωθούνται με 

την βοήθεια άριστα 
εκπαιδευμένου 

προσωπικού

Το κατάστημα Delicatessen

                   Ένας μαγνήτης για τους επισκέπτες

Μέσα στο Delicatessen λειτουργεί 
εστιατόριο “Dallmayr Bar & Grill” –

για όλες τις ώρες της ημέρας

Επίσης, στον 1ο όροφο του 
Delicatessen λειτουργεί 

εστιατόριο με παραδοσιακή 
βαυαρική κουζίνα στο Café-

Bistro70
Chef δημιουργούν  

και σερβίρουν πάντα 
φρέσκα και ιδιαίτερα 

πιάτα



Ο Οίκος Dallmayr
Facts – delicatessen

Το τμήμα Καφέ της 
Dallmayr:

 90 χρόνια δεξιοτεχνίας, 
εμπειρίας και αφοσίωσης στον 

καφέ.

Με κορυφαία ποιότητα και αγάπη για τη    
λεπτομέρεια, 
ο Οίκος Dallmayr προσπαθεί να παρέχει μία 
μοναδική απόλαυση και ευχαρίστηση σε κάθε 
φλιτζάνι καφέ.

Τα πολύτιμα πορσελάνινα βάζα καφέ Nymphenburg αποτελούν την καρδιά του 
τμήματος καφέ εδώ και δεκαετίες και είναι γνωστά για τα λαμπερά και εξωτικά τους 
σχέδια. Μέσα στα βάζα διατηρείται φρέσκος ο καφές.

Επίσης τα σχέδια αυτά εμφανίζονται και στις ανανεωμένες συσκευασίες προϊόντων 
Dallmayr.



Ο Οίκος Dallmayr
Business divisions

1
To κατάστημα Dallmayr delicatessen

Μοναδικό κάθε μέρα
Ένα σημείο συνάντησης για τους λάτρεις 
των gourmets από όλο τον κόσμο. Κάθε 
χρόνο, εκατομμύρια επισκέπτες ξεχύνονται 
στο κατάστημα της Dallmayr στην καρδιά 
του Μονάχου. Σήμερα, οι πωλήτριες 
εξακολουθούν να γεμίζουν τις συσκευασίες 
καφέ από τα ζωγραφισμένα πορσελάνινα 
βάζα Nymphenburg.

2
Dallmayr στo Λιανεμπόριο

Ποιότητα σε όλη την γκάμα
Με αναγνωρισμένα προϊόντα όπως το 
Prodomo, το D’ Oro και την Capsa, η Dallmayr 
είναι μία από τις κορυφαίες επώνυμες 
μάρκες καφέ στη Γερμανία. 
Το αδιαμφισβήτητο best-seller προϊόν και επί 
του παρόντος, το τέταρτο ισχυρότερο προϊόν 
στο λιανικό εμπόριο τροφίμων είναι ο καφές 
φίλτρου «Dallmayr Prodomo», που 
δημιουργήθηκε το 1964.

3
Dallmayr Vending & Office

Απλά απολαύστε
Πριν από 50 χρόνια, η Dallmayr ήταν από τις 
πρώτες εταιρείες στη Γερμανία που ανέπτυξε 
και προμήθευε προϊόντα για μηχανήματα 
αυτόματης πώλησης. Σήμερα, με 
περισσότερα από 121.000 μηχανήματα 
αυτόματης πώλησης σε 33 χώρες, η εταιρεία 
Dallmayr Vending & Office είναι μία από τις 
δυναμικότερες εταιρίες στον κλάδο του 
vending.



Dallmayr Company Presentation

4
Dallmayr Υπηρεσία Γαστρονομίας

Παθιασμένοι με τον Καφέ

Μαζί με τα εμπορικά σήματα Dallmayr, Azul, 
Heimbs, Allegretto, I·O και Keo, η  εταιρεία 
Dallmayr Gastronomy είναι ένας περιζήτητος 
συνεργάτης της Εστίασης σε ότι αφορά την 
απόλυτη απόλαυση φαγητού και του ποτού 
και προμηθεύει εστιατόρια, καφέ, 
ξενοδοχεία, πρατήρια καυσίμων και 
αρτοποιεία καθώς και, tailor made concepts.

6
Dallmayr Academy

Η γνώση δημιουργεί την απόλαυση.

Μία επαγγελματική ομάδα barista 
προσκαλεί επαγγελματίες της Εστίασης, 
λάτρεις του καφέ και υπαλλήλους της 
Dallmayr να μάθουν περισσότερα για τον 
καφέ και το τσάι. Η Ακαδημία της 
Dallmayr διαθέτει τα κατάλληλα 
σεμινάρια για όλους – είτε πρόκειται για 
τα βασικά στάδια για την εκχύλιση ενός 
espresso με μηχανή, είτε πρόκειται για 
μαθήματα latte art ή εκπαιδεύσεις με 
πιστοποίηση SCA.

5
Dallmayr Pay

Ασφαλές. Βολικό. Γρήγορο.

Το Dallmayr Pay σημαίνει καινοτόμα 
συστήματα πληρωμών στον αυτόματο 
πωλητή. Εδώ, οι πελάτες μπορούν να 
χρησιμοποιήσουν το smartphone, την κάρτα 
ή το μπρελόκ τους για να πραγματοποιήσουν 
πληρωμές χωρίς μετρητά. Mε ένα 
δισεκατομμύριο συναλλαγές ανανέωσης και 
πληρωμής ετησίως, τα στοιχεία μιλούν από 
μόνα τους.

Ο Οίκος Dallmayr
Business divisions



A good coffee is something very precious. 
Care, respect and exquisite craftsmanship 
are behind every cup.

Wolfgang Wille



Coffee
Consumption

318 κούπες Dallmayr καφέ*

καταναλώνονται κάθε δευτερόλεπτοσε όλο τον κόσμο.

* Βασισμένο στις συνολικές πωλήσεις το 2022, με 7g ανά κούπα



ΑΙΘΙΟΠΙΑ



Ethiopia – the origin of coffee

1
Ο Konrad Werner Wille 

ταξίδεψε στην Αιθιοπία το 
1965 κατά την αναζήτησή 
του για τους καλύτερους 

κόκκους καφέ στον κόσμο.

3
Ο Konrad Werner Wille 

δεν έχασε χρόνο και 
εισήγαγε ολόκληρη τη 
διαθέσιμη σοδειά στη 

Γερμανία – η οποία 
εκείνη την εποχή 

αποτελούταν από μόλις 
επτά σακιά.

2
Στις εύφορες νότιες 
επαρχίες Sidamo και 

Harrar, ο πρωτοπόρος του 
καφέ συνάντησε κόκκους 

εξαιρετικής ποιότητας.

4
Σήμερα, η Dallmayr 
εξακολουθεί να είναι ο 
μεγαλύτερος εισαγωγέας 
πλυμένου arabica καφέ 
από τη Αιθιοπία, στον 
κόσμο.



Μια σημαντική κοινωνική προσφορά της Dallmayr, 
συμμετέχοντας στη δράση, ‘’Άνθρωποι για ανθρώπους’’, 
παρέχοντας πολύτιμο ανθρωπιστικό έργο, στην χώρα της 
Αιθιοπίας. 

Με την πώληση κάθε συσκευασίας Dallmayr Ethiopia, 
δίνονται €0,10 προς διάφορα κοινοτικά προγράμματα.

Ορόσημα των δράσεων:

• Ίδρυση συνεταιρισμού καφέ και δημιουργία θέσεων 
εργασίας στην περιοχή Dano.

• Κατασκευή σχολείου, για χίλια παιδιά.
• Πάνω από 54 εκατομμύρια δενδρύλλια καφεόδεντρων 

έχουν ήδη δωριστεί – και ο αριθμός αυτός αυξάνεται 
κάθε χρόνο.

• Κατασκευή πηγαδιών, για καθαρό πόσιμο νερό.

Dallmayr Ethiopia

Μία σχέση ξεχωριστής αλληλεγγύης με την 
παρτίδα του Καφέ, την Αιθιοπία.



Constructing wells

Family business 
for 300  years
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Βιωσιμότητα
Ο Οίκος Dallmayr ξεκινώντας από τις φάρμες και καταλήγοντας στην συσκευασία είναι η πρώτη εταιρεία που εφάρμοσε και εφαρμόζει ένα πλήρες πρόγραμμα 
προστασίας του περιβάλλοντος και αειφόρου ανάπτυξης. Η Ethiopia φέρει όλα τα πιστοποιητικά της βιώσιμης και βιολογικής παραγωγής, με συσκευασίες που 
παρασκευάζεται από βιοδιασπώμενα υλικά.
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